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Mühendislik Fakültesi Elektrik-Elektronik Mühendisliği Bölümü 

Öğrenci Memnuniyet Anketi 

Soru Bazlı Analiz, Pasta Grafikleri ve Kalite Değerlendirmesi 

 S1 – Cinsiyet 

                           

S2- Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda öğrenci değişim programı (Erasmus, 

Farabi, vd.) bilgilendirmeleri yeterlidir. 

 
Ortalama puan: 2.86     Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak 

değerlendirilmektedir. 

S3 - Bölüm/Program yönetimi, öğrencilerin sorun ve önerilerine karşı duyarlı yaklaşmaktadır. 

 

 

Ortalama puan: 2.58 

 

Bu alanda memnuniyet düzeyi 

sınırlı olup iyileştirmeye açık 

bir alan olarak 

değerlendirilmektedir. 
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S4 - Yaş aralığı 

 

S5 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda birimimde öğrenci araştırmaları teşvik 

edilmektedir. 

 

Ortalama puan: 2.85     Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak 

değerlendirilmektedir. 

S6 - Bölüm/Program idari personeli, öğrencilere karşı duyarlı yaklaşmaktadır. 

 

 

Ortalama puan: 2.85 

Bu alanda memnuniyet 

düzeyi sınırlı olup 

iyileştirmeye açık bir alan 

olarak 

değerlendirilmektedir. 
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S8 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda öğrencilere yönelik yürütülen projeler 

hakkında yeterli bilgilendirme yapılmaktadır. 

 

 

Ortalama puan: 2.75    Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak 

değerlendirilmektedir. 

 

S9 - Öğrencilere derslerde sunulan teknik imkanlar (bilgisayar, projeksiyon vs. ) yeterlidir ve aktif bir 

şekilde kullanılmaktadır 

 

 

Ortalama puan: 2.7       Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak 

değerlendirilmektedir. 
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S10 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda çeşitli sivil toplum kuruluşlarıyla ortak 

çalışmalar yürütülmektedir. 

 

 
Ortalama puan: 2.6     Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak 

değerlendirilmektedir. 

 

S11 - Bölüm/Program içinde gerçekleşen sosyal etkinliklerin (konferans, webinar vs.) yeterli olduğunu 

düşünüyorum 

 

Ortalama puan: 2.77 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

S12 - Bölümünüz 

Anket sonuçları sadece Elektrik-Elektronik Mühendisliği Bölümü öğrencilerine yönelik olduğu için bu 

soru için bir değerlendirme yapılmamıştır. 
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S13 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda yapılan etkinlikler topluma katkı 

sağlamaktadır. 

 

Ortalama puan: 3.0 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S14 - Bölüm/Program öğrenci topluluğunun gerçekleştirdiği etkinliklerin yeterli olduğunu 

düşünüyorum. 

 

Ortalama puan: 2.45 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S15 - Sınıfınız 

 

Ortalama puan: Veri yok 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S16 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda ders dışı zaman geçirilebilecek alanların 

(kantin, kafe vb.) yeterli olduğunu düşünüyorum. 

 

Ortalama puan: 3.09 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

 

 



7/19 
 

S17 - Ders dışı zamanlarda öğretim elemanlarına kolaylıkla ulaşabiliyorum. 

 

Ortalama puan: 2.7 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S18 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda kütüphane olanak ve hizmetlerinin 

yeterli olduğunu düşünüyorum. 

 

Ortalama puan: 2.85 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S19 - Öğrenciler akademik danışmanlarına kolaylıkla ulaşabilmektedir. 

 

Ortalama puan: 2.92 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S20 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda fiziksel koşullarının engelliler için 

uygun olduğunu düşünüyorum. 

 

Ortalama puan: 2.77 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S21 - Öğrencileri ilgilendiren bilgilendirme ve haberler (ders ve sınav programları vs.) kendilerine 

zamanında iletilmektedir. 

 

Ortalama puan: 2.75 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S22 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda genel temizliğinin yeterli olduğunu 

düşünüyorum. 

 

Ortalama puan: 2.64 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S23 - Öğrenciler,  dönem başında ders izlenceleri (dersin amacı, ölçme değerlendirme kriterleri, 

derslerle ilgili ana ve yardımcı kaynaklar) hakkında bilgilendirilmektedir. 

 

Ortalama puan: 2.77 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

S24 - Eğitim faaliyetlerinin kalitesinin artırılması için geliştirilmesi gerektiğini düşündüğünüz alanlarla 

ilgili görüş ve önerilerinizi bizimle paylaşır mısınız? 

Öğrenciler tarafından bu soruya yazılı olarak cevaplar istenmiş ancak anlamlı cevaplar verilmediğinden 

dolayı bu soru için bir değerlendirme yapılamamıştır. 

S25 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda bireysel farklılıklara saygı 

gösterilmektedir. 

 

Ortalama puan: 2.75 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S26 - Öğrenciler, derslerde verilen ödev ve projelerden akademik gelişimleri bakımından katkı 

almaktadır. 

 

Ortalama puan: 2.92 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

S27 - Fakültemden/Yüksekokulumdan/Meslek Yüksekokulumdan genel olarak memnunum. 

 

Ortalama puan: 2.92 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S28 - Dersi yürüten öğretim üyesi ölçme ve değerlendirmede objektif davranmaktadır. 

 

 

Ortalama puan: 2.92 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

 

S29 - Öğretim planında yer alan dersler, teorik ve uygulama açısından yeterlidir. 

 

 

Ortalama puan: 2.75 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S30 - Öğretim planında yer alan derslerin öğrenciyi çalışacağı alana hazırladığını düşünüyorum. 

 

 

Ortalama puan: 2.62 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S31 - Öğrencilere iş olanakları ile ilgili bilgi verilmektedir. 

 

 

Ortalama puan: 2.83 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S32 - Bölüm/Program içi seçmeli derslerin sayı ve içerikleri yeterlidir. 

 

 

Ortalama puan: 2.92 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S33 - Bölümde/Programda verilen mesleki yabancı dil eğitimi yeterlidir. 

 

 

Ortalama puan: 2.64 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S34 - Bölümümüzde/Programımızda öğretim elemanlarının ders saatlerini etkili olarak kullandığını 

düşünüyorum. 

 

Ortalama puan: 2.55 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S35 - Bölümümüzde/Programımızda öğretim elemanlarının akademik bilgi ve beceri aktarımının 

yeterli olduğunu ve alandaki güncel gelişmeleri takip ettiğini düşünüyorum. 

 

 

Ortalama puan: 2.64 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S36 - Bölümümüzde/Programımızda öğretim elemanlarının öğrencilerle iletişiminin etkili olduğunu 

düşünüyorum. 

 

Ortalama puan: 2.44 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

 

S37 - Bölümümü/Programımı, tercih aşamasındaki bir öğrenciye tavsiye ederim. 

 

 

Ortalama puan: 2.7 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 
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S38 - Bölümümden/Programımdan genel olarak memnunum. 

 

 

Ortalama puan: 2.6 

Bu alanda memnuniyet düzeyi sınırlı olup iyileştirmeye açık bir alan olarak değerlendirilmektedir. 

Genel Güçlü Yönler 

İyileştirmeye Açık Alanlar 

• Sınıf 

• S1 - Cinsiyet 

• S2 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda öğrenci değişim programı (Erasmus, 

Farabi, vd.) bilgilendirmeleri yeterlidir. 

• S3 - Bölüm/Program yönetimi, öğrencilerin sorun ve önerilerine karşı duyarlı yaklaşmaktadır. 

• S4 - Yaş aralığı 

• S5 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda birimimde öğrenci araştırmaları 

teşvik edilmektedir. 

• S6 - Bölüm/Program idari personeli, öğrencilere karşı duyarlı yaklaşmaktadır. 

• S8 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda öğrencilere yönelik yürütülen projeler 

hakkında yeterli bilgilendirme yapılmaktadır. 

• S9 - Öğrencilere derslerde sunulan teknik imkanlar (bilgisayar, projeksiyon vs. ) yeterlidir ve aktif 

bir şekilde kullanılmaktadır 

• S10 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda çeşitli sivil toplum kuruluşlarıyla 

ortak çalışmalar yürütülmektedir. 

• S11 - Bölüm/Program içinde gerçekleşen sosyal etkinliklerin (konferans, webinar vs.) yeterli 

olduğunu düşünüyorum 

• S12 - Değerlendirme yok. 

• S13 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda yapılan etkinlikler topluma katkı 

sağlamaktadır. 
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• S14 - Bölüm/Program öğrenci topluluğunun gerçekleştirdiği etkinliklerin yeterli olduğunu 

düşünüyorum. 

• S15 -  Değerlendirme yok. 

• S16 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda ders dışı zaman geçirilebilecek 

alanların (kantin, kafe vb.) yeterli olduğunu düşünüyorum. 

• S17 - Ders dışı zamanlarda öğretim elemanlarına kolaylıkla ulaşabiliyorum. 

• S18 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda kütüphane olanak ve hizmetlerinin 

yeterli olduğunu düşünüyorum. 

• S19 - Öğrenciler akademik danışmanlarına kolaylıkla ulaşabilmektedir. 

• S20 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda fiziksel koşullarının engelliler için 

uygun olduğunu düşünüyorum. 

• S21 - Öğrencileri ilgilendiren bilgilendirme ve haberler (ders ve sınav programları vs.) kendilerine 

zamanında iletilmektedir. 

• S22 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda genel temizliğinin yeterli olduğunu 

düşünüyorum. 

• S23 - Öğrenciler, dönem başında ders izlenceleri (dersin amacı, ölçme değerlendirme kriterleri, 

derslerle ilgili ana ve yardımcı kaynaklar) hakkında bilgilendirilmektedir. 

• S24 - Değerlendirme yok. 

• S25 - Fakültemde/Yüksekokulumda/Meslek Yüksekokulumda bireysel farklılıklara saygı 

gösterilmektedir. 

• S26 - Öğrenciler, derslerde verilen ödev ve projelerden akademik gelişimleri bakımından katkı 

almaktadır. 

• S27 - Fakültemden/Yüksekokulumdan/Meslek Yüksekokulumdan genel olarak memnunum. 

• S28 - Dersi yürüten öğretim üyesi ölçme ve değerlendirmede objektif davranmaktadır. 

• S29 - Öğretim planında yer alan dersler, teorik ve uygulama açısından yeterlidir. 

• S30 - Öğretim planında yer alan derslerin öğrenciyi çalışacağı alana hazırladığını düşünüyorum. 

• S31 - Öğrencilere iş olanakları ile ilgili bilgi verilmektedir. 

• S32 - Bölüm/Program içi seçmeli derslerin sayı ve içerikleri yeterlidir. 

• S33 - Bölümde/Programda verilen mesleki yabancı dil eğitimi yeterlidir. 

• S34 - Bölümümüzde/Programımızda öğretim elemanlarının ders saatlerini etkili olarak kullandığını 

düşünüyorum. 

• S35 - Bölümümüzde/Programımızda öğretim elemanlarının akademik bilgi ve beceri aktarımının 

yeterli olduğunu ve alandaki güncel gelişmeleri takip ettiğini düşünüyorum. 

• S36 - Bölümümüzde/Programımızda öğretim elemanlarının öğrencilerle iletişiminin etkili olduğunu 

düşünüyorum. 

• S37 - Bölümümü/Programımı, tercih aşamasındaki bir öğrenciye tavsiye ederim. 

• S38 - Bölümümden/Programımdan genel olarak memnunum. 
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Kalite Güvencesi ve İyileştirme Planı 

 

Elde edilen bulgular fakültenin kalite güvencesi sistemi kapsamında Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem 

Al (PUKÖ) döngüsü çerçevesinde değerlendirilmelidir. İyileştirmeye açık alanlarda aşağıdaki 

faaliyetler önerilmektedir: 

• Öğrenci geri bildirim toplantılarının düzenli yapılması 

• Uygulamalı ders ve laboratuvar faaliyetlerinin artırılması 

• Öğrenci kulüp ve etkinliklerinin desteklenmesi 

• Akademik danışmanlık süreçlerinin güçlendirilmesi 

• Ders içeriklerinin sektör ve uygulama ile ilişkilendirilmesi 


